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Å¿Por qué la Gerencia de Proyectos es importante para el 
Desarrollo Estratégico de Puerto Rico?

ÅMetodologías, Cuerpos de Conocimientos (Bodyof 
Knowledge) y Certificaciones en Gerencia de Proyectos. 

ÅMadurez en la Gerencia de Proyectos de una 
Organización

ÅLos Principios Fundamentales de la Gerencia de 
Proyectos

ÅLas Competencias y Habilidades del Gerente de Proyectos

ÅHerramientas básicas que se necesitarán para definir, 
diseñar, planificar, implementar y cerrar con éxito los 
proyectos de manera efectiva.

ÅFases y/o Ciclo de Vida de un Proyecto

ÅGestión de Programas & Portafolios

ÅLa importancia de la implementación de Oficinas de 
Gerencia de Proyectos (PMO) 

ÅLa Academia de Gerencia de Proyectos de la Asociación 
de Industriales de Puerto Rico
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Gestión/Gerencia de Proyectos

Proyecto: Un esfuerzo temporal que se emprende para

crear un producto, servicio o resultado únicos.

Gestión/Gerencia de Proyectos: Es planificar, organizar y

gestionar los recursos para lograr con éxito los objetivos,

resultados y productos específicos del proyecto.

Å Los proyectos ofrecen resultados integrados y

concretos (entregables), que deberían conducir a

mejores objetivos (resultados) para las interesadas.

Å Los proyectos tienen un límite de tiempo y se centran

en los requisitos para ofrecer beneficios específicos

de manera rentable y medible.

El Gerentede Proyectoesresponsablede asegurarel éxito globaldel mismo. Sinembargo,aunqueel Gerentede
Proyectoes responsabledel éxito del mismo, esto no quiere decir que sea personalmenteresponsablede
completarcadaactividaddelproyecto. Paralograrel éxito,trabajaráenestrechacolaboraciónconunaseriede
partesinteresadasparacompletarel trabajo.

Importancia de la Gerencia/Gestión de Proyectos
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¿Estamos preparados? 

Empleos con una alta 
tendencia a la 

automatización. 
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Cuando deseamos lograr cambios transcendentales en un organización o comunidad 
solo tenemos dos alternativas; la Educación y la Implementación de Proyectos.   
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Project Management 

Job Growth and Talent

Gap Report

2017-2027



Funding appropriated by Congress for Puerto Rico recovery efforts:

Allocated at COR3: ±$76,000,000,000.00
ARPA, FEMA (PA, IA, Cat. C-G), HMGP, CARES, 

Allocated at DBG-DR: ±$25,000,000,000.00

Proyectosde Vivienda, Municipales, Infraestructura, Utilidades, Comunitarios, 
Educativos, Tecnológicos, Resiliencia, Socio-Económicos.
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Chaos Report on Project Management by The Standish Group

La tasa de éxito de los proyectos (IT) es de un

36%-41% [Chaos Report 2015]

Factores de Éxito:

Å Participacióndel usuario
Å Apoyoa la gestiónejecutiva
Å Declaraciónclarade requisitos
Å Planificaciónadecuada
Å Expectativasrealistas
Å Hitosde proyectosmáspequeños
Å Personalcompetente
Å Sentidode Pertenecíadel Equipodel Proyecto
Å Visióny objetivosclaros
Å Personaldedicadoy trabajador

"Lospuentesromanosde la antigüedaderan estructurasmuy ineficientes. Segúnlos estándaresmodernos,usaban
demasiadapiedra y, como resultado,demasiadamano de obra para construir. Conlos años hemosaprendidoa
construir puentesde manera más eficiente,utilizando menosmaterialesy menosmano de obra para realizar la
mismatarea ". -- TomClancy,TheSumof All Fears

Importancia de la Gerencia/Gestión de Proyectos
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Manejo de Riesgos en los Proyectos:

Å Cadaaño, lasempresasde EE. UU. gastanmásde 250
Billones de dólares en proyectos, pero muchos de
estosproyectosfracasan.

Å Confrecuenciase ha sugeridoque mejores prácticas
de gestión de riesgos podrían ayudar a reducir la
incidenciade fallasen losproyectos.



¿Por qué la Gestión/Gerencia de Proyectos es importante?

Å Los proyectos son la base de los sectores de desarrollo y

de la economía.

Å Los proyectos son los medios a través de los cuales

pueden ocurrir cambios y agregan valor a las

organizaciones y a las comunidades.

Å Si no podemos proporcionar los resultados previstos a

nivel de proyecto, se producirá un efecto dominó; lo cual

hará que sea menos probable que los cambios que

deseamos ocurran realmente.

Å Es vital que la gestión sea efectiva y eficiente y

abordarse intencionalmente con procesos, procedimientos,

herramientas y técnicas establecidas que contribuyan al

máximo cambio posible para los beneficiarios.

Å La Gestión de Proyectos proporciona liderazgo y visión,

motivación, entrenamiento, elimina los obstáculos e inspira

al equipo a cumplir con la misión y visión de la

organización.

LaEconomíabasadaen Proyectos(Project
Economy) esaquellaen la quelaspersonas
tienen las habilidadesy capacidadesque
necesitan para convertir las ideas en
realidad.

Esdondelasorganizacionesbrindanvalora
las partes interesadas a través de la
finalizaciónexitosadeproyectos,la entrega
de productos y la alineación con las
corrienteso flujosdevalor,y entretodaslas
iniciativas, entregan valor financiero y
valora la sociedad.

Definiciónpor el PMI

Importancia de la Gerencia/Gestión de Proyectos
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Å Los proyectos que se estarán desarrollando en PR no solo son responsables de entregar resultados

tangibles sino de lograr resultados ñmenostangiblesòcomo generar un verdadero impacto social y

económico y a lograr mejoras en el bienestar de las comunidades objetivo de cada proyecto.

Å Tienen como objetivo abordar problemas complejos de pobreza, desigualdad e injusticia.

Å La implementación de un proyecto a menudo se gestiona a través de una compleja gama de

relaciones con las partes interesadas (agencias asociadas, agencias gubernamentales,

organizaciones comunitarias, contratistas y consorcios) que tienen diferentes perspectivas,

expectativas y requisitos de cumplimiento.

Å El enfoque/impacto del proyecto es, a menudo, tan importante como los resultados (alta

prioridad en la participación comunitaria).

Å La transferencia de conocimiento y aprendizaje a la comunidad objetivo es una prioridad durante

todas y cada una de las fases del proyecto.

Å Los proyectos pueden estar sujetos a entornos políticos y sociales cambiantes y desafiantes.

Å Los proyectos deben desarrollarse en un entorno de alta transparencia y rendición de cuentas.

¿Por qué la Gestión/Gerencia de Proyectos es importante?

Importancia de la Gerencia/Gestión de Proyectos
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Para tener éxito, el Gerente de Proyecto debe anticipar, analizar y gestionar los riesgos 

y retos de manera proactiva y decisiva.

Todos los trabajos que se gestionan a través de proyectos, ya sea en el sector privado (construcción, 

telecomunicaciones, tecnología de la información), sector del desarrollo, sector humanitario o sector 

público, comparten desafíos similares:

Å Diseñar y entregar resultados de proyectos en un marco de tiempo, presupuesto, calidad, alcance, 

riesgo y limitaciones.

Å Desarrollar planes de proyectos completos y detallados y lograr gestionarlos durante toda la vida 

del proyecto.

Å Gestionar proyectos que a menudo se implementan a través de socios, consorcios, contratistas, 

subcontratistas y proveedores; 

Å Identificar riesgos potenciales y establecer procesos para evitarlos y abordarlos, logrando de esta 

forma, asegurar que se entreguen los beneficios del proyecto.

Importancia de la Gerencia/Gestión de Proyectos
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Triángulo de Gestión (Triple Constraint)

Alcance/Calidad: ¿Cuáles son los Resultados/ Productos/

Servicios que el Proyecto producirá y cuáles son las

Tareas/Actividades/Trabajo necesario para generar estos

Resultados/Productos?

Costos/Recursos: ¿Cuánto dinero, cuáles materiales y

esfuerzo están disponibles para entregar el

producto/servicios del proyecto y para terminar el trabajo

completo?

Tiempo/Cronograma: ¿Cuál es el plazo que se necesita

para completar todas las actividades del proyecto?

Eltrabajo delGerentedeProyectoesasegurarqueel triángulodegestiónsemantengaenequilibrio. Cadaunode
los ladosestárelacionadocon losotros. Cadavezqueserestringeo amplíauno de estoslímites,losotros límites
tambiéntendránqueampliarse/incrementarseo restringirse/reducirse.

Importancia de la Gerencia/Gestión de Proyectos
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Metodologías, Cuerpos de Conocimientos (Body of Knowledge) y 

Certificaciones en Gerencia de Proyectos

Å Project Management Institute (PMI):

Å Project Management Professional (PMP)

Å PM4NGOs:

Å Project DPro Foundation

Å Project DPro Practitioner

Å Program Dpro Foundation

Å International Project Management Association (IPMA):

Å Level D: Certified Project Management Associate

Å Level C: Certified Project Manager

Å American Academy of Project Management (AAPM):

Å Master Project Manager (MPM)

Å Certified International Project Manager (CIPM)

Å Axelos Global Best Practices:

Å PRINCE2

Å APMG International:

Å Agile PM

Å Scrum Institute:

Å Scrum Master Accredited Certification

ExistenvariosCuerposde Conocimientosy Metodologíaspara
Gestiónde Proyectoslos cualesson un conjunto de buenas
practicas,terminologíaestándary directricespara la gestiónde
proyectos. Estos generalmente pueden ser utilizados para
gestionarproyectosde cualquiertipo, y no estánrestringidoa
un áreadeaplicaciónenparticular.

Lamayoríade lasMetodologíascombinanPrincipios,Procesos,
Fasesy/o Temaspara desarrollarlas destrezasde gerenciade
proyectosenlosprofesionales.

ElpropósitofundamentaldecadaunadeestasMetodologíases
asegurar que los proyectos logren sus metas y objetivos,
mediante la planificación,dirección,seguimientoy control, y
mejorando las actividadesnecesariaspara el desarrolloy la
entrega de los productosy serviciosrequeridosy obtener el
mayorconocimientodedichosproyectos.

Importancia de la Gerencia/Gestión de Proyectos
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Metodologías, Cuerpos de Conocimientos (Body of Knowledge) y 

Certificaciones en Oficinas de Gerencia de Proyectos (PMOs)

Å PMO Academy by PMOfficers:

Å PMO-FO

Å PMO-BR

Å PMO-IG

Å PMO-ST

Å PMO-SK

Å PMO-SR

Å PMO Global Alliance:

Å PMO-CP

Å PMO-CC

Å House of PMO:

Å PMO Analysts

Å PMO Administrators

Å AIPMO:

Å IPMO-Foundation

Å IPMO-Practitioner

Å IPMO-Expert

Importancia de la Gerencia/Gestión de Proyectos
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Madurez en la Gestión/Gerencia de Proyectos de una Organización

Una correcta Gestión de Proyectos le brinda a la empresa

grandes beneficios:

Å Responder rápidamente a las demandas

cambiantes, nos da la posibilidad de adaptarnos y

manejar el cambio.

Å Aumenta la capacidad de organización: Identifica

los campos en los que podemos aplicar una mejora

en los procesos lo que nos ayuda a ahorrar en

tiempos y costos.

Å Nos ayuda a fijar objetivos globales en la

organización: Ayuda a tener una visión de conjunto

mejorando la comunicación en la empresa y

agregando valor.

Å Nos permite aprender de las acciones ya pasadas

para planificar y realizar proyectos a futuro.

Å Maximiza las sinergias e interacción entre todas las

partes interesadas.

Importancia de la Gerencia/Gestión de Proyectos
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Los Principios de la Gestión de Proyectos

Gestión bien gobernada: La estructura de gobernanza de un proyecto

proporciona una matriz para la gestión y la toma de decisiones, articulando

claramente los roles, responsabilidades y tolerancias (autoridad) de cada nivel

en la gestión. Un proyecto bien gobernado garantiza que el Gerente de

Proyecto tenga claro cuáles decisiones deben tomar, quién y cuándo, mientras

establece un sistema de apoyo y retroalimentación para permitir un entorno de

proyecto más productivo.

Gestión participativa: La participación de las partes interesadas durante la

vida del proyecto es importante para garantizar el éxito del proyecto. Cuando

las partes interesadas participan activamente, aumenta la apropiación del

proyecto. El Gerente de Proyecto es responsable de identificar en qué medida

debe participar cada parte interesada en las fases y cómo se llevará a cabo ese

compromiso.

Gestión completa: Un Gerente de Proyecto debe ser capaz de abordar el

proyecto de una manera que tome en consideración que los componentes del

proyecto se ajusten para alcanzar los objetivos. Debe asegurar que el objetivo

del proyecto se alinee con los objetivos de la organización, programa o

sector. Un proyecto completo reúne piezas individuales para crear un panorama

general, trabajando juntos de manera efectiva para alcanzar los resultados y

objetivos del proyecto.

Importancia de la Gerencia/Gestión de Proyectos
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Gestión integrada: Las fases, las herramientas y los procesos en un proyecto

no están aislados, por lo que no pueden funcionar juntos de manera eficiente a

menos de que estén integrados entre sí. El Gerente de Proyecto es responsable

de desarrollar una estrategia en la que cada una de las herramientas y

procesos fortalezca a la siguiente; también es responsable de comprender el

entorno y contexto en el que opera el proyecto y trabajar dentro de las

limitaciones para garantizar que todos los elementos del proyecto estén

integrados.

Gestión ajustable/adaptable/ágil: Es inevitable que incluso los proyectos

mejor definidos y planificados experimenten desafíos y problemas. La forma en

que el Gerente del Proyecto responde a los desafíos, problemas y cambios

determina el éxito general y el impacto que tendrá el proyecto. La toma de

decisiones basada en datos e información debe guiar al gerente en la

adaptación de las actividades y componentes del proyecto en un entorno

cambiante.

Los Principios de la Gestión de Proyectos

Importancia de la Gerencia/Gestión de Proyectos
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Competencias y Habilidades del Gerente de Proyectos

El arte y la ciencia de la gestión de proyectos:

¡Una gestión de proyectos sólida de proyectos, es un arte y una ciencia!

Å Requiere de habilidades del ñarteòmás interpersonales, relacionadas

con el comportamiento humano y las interacciones:

Å Dirigir, Permitir, Motivar y Comunicarse.

Å Resolver los conflictos.

Å Determinar qué información se debe comunicar, cuándo y a

quién.

Å Requiere de habilidades técnicas de la ñcienciaòque se centran en la

gestión de insumos y componentes:

Å Planificar, Estimar, Medir y Controlar el Trabajo

Å Reorganizar las prioridades.

Laclavepara un proyectoexitosoesequilibrar el "arte" y la "ciencia" de la gestiónde proyectos. Sibienespoco
probablequetodoslosGerentesdeProyectosseanfuertestanto enel 'arte' comoen laϥŎƛŜƴŎƛŀΩΣesesencialquese
realiceun recuentode fortalezasy debilidadespropiasdel gerentey queéstetrabaje activamentepara equilibrar
el "arte" y la "ciencia".

Importancia de la Gerencia/Gestión de Proyectos
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Modelo de Competencias de la Gestión de Proyectos del Project DPro

Técnica (Gestión de proyectos) ïSe le conoce como la ñcienciaò

detrás de la gestión de proyectos. ¿Puede el Gerente de Proyecto

identificar, seleccionar y emplear las herramientas y los procesos

para asegurar el éxito de la gestión de proyectos?

Liderazgo/InterpersonalïSe le conoce como elñarteòde la gestión

de proyectos. ¿De qué manera el Gerente de Proyecto se comunica,

inspira y resuelve los conflictos?

Personal/Autogestión ïLa capacidad del Gerente de Proyecto de

practicar la autogestión. Por ejemplo: ¿puede el Gerente de

Proyecto fijar prioridades, administrar el tiempo y organizar el trabajo

de manera eficaz?

Específica del sector del desarrollo ïLa capacidad de aplicar las

competencias técnicas, de liderazgo/interpersonales y personales/de

autogestión en el marco de los proyectos de desarrollo. Por

ejemplo: ¿puede el Gerente de Proyecto identificar, seleccionar y

emplear las herramientas y procesos que son únicos y específicos

para el sector del desarrollo?

Importancia de la Gerencia/Gestión de Proyectos
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Herramientas Básicas para la Gerencia de Proyectos

Importancia de la Gerencia/Gestión de Proyectos

Å Análisis de las Partes Interesadas (Stakeholders): 
Á Analizara las partesinteresadas y determinar su poder e influencia sobre el proyecto.
Á Diagranade Vennpara el Análisis de las Partes Interesadas (Stakeholders)
Á Matriz para el Análisis de las Partes Interesadas (Stakeholders)

Å Marco Lógicodel Proyecto:
Á Proceso y herramienta clave que ayuda a delinear cómo las actividades conducirán a los resultados, 

impacto y objetivosdel proyecto con Indicadores de Desempeño (KPIs) SMART.

Å Propuestade Proyecto:
Á Un análisisde alto nivel del alcance, el presupuesto, el cronograma, los riesgos, la sostenibilidad y las 

consideraciones de cierredel Proyecto.
Á Requisitos del equipo y lo que se necesitará en cuanto a recursos, tanto humanos como materiales, para 

ejecutar el proyecto de manera efectiva y exitosa.

Å Acta Constitutiva del Proyecto (Project Charter):
Á Análisis de alto nivel sobre los riesgos, las partes interesadas, los recursos humanos, la cadena de 

suministro y la sostenibilidad.
Á Documento vivo que se va ajustando a lo largo de la vida del proyecto. 
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Herramientas Básicas para la Gerencia de Proyectos

Importancia de la Gerencia/Gestión de Proyectos

Å Análisisde estadoactual: ¿Dóndeseestáahora?¿Cuálesla situaciónen el campoen estemomento?¿Cuáles
son lascondicionesdentro de la comunidad?¿Cuálesson los problemasque ellosenfrentany lasprioridades
para las intervenciones?¿Quiénesson las partes interesadasasociadascon el problema? ¿Qué tipo de
capacidadsetiene,comoequipoy sociosdel proyecto,paraimplementarconéxitoestetipo de intervención?
Á ElÁrbol de Problemas

Å Análisisde estadofuturo: ¿Endóndeseestaráal final del proyecto?¿Quécambiosseesperanver al final del
proyecto?¿Cuálesson algunosde los riesgosque podrían interferir con la capacidadde lograr esecambio?
¿Quétipo de sostenibilidadbuscala intervención?¿Sepuede mantener el cambio una vez que finalice el
proyecto?
Á ElÁrbol de Objetivos

Å Análisisde Riesgos

Å Análisisde RecursosHumanos

Å Análisisde la Cadenade Suministro

Å AnálisisFinanciero

Å Análisisde sostenibilidad
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Herramientas Tecnológicas para la Gerencia de Proyectos

Importancia de la Gerencia/Gestión de Proyectos
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PROPRIETARY AND CONFIDENTIAL  |

Único enfoque en la 

construcción y 

desarrollo

100% nativo de la 

nube

Confiada por mas de 

+9.000 Empresas

Procesos de la 

industria

Diferenciadores de Procore

Plataforma de módulos

integrados.

Aplicación móvil fácil 

de usar.

El Mejor éxito del 

cliente y soporte

Modelo de usuarios 

ilimitado

Transparencia, Visibilidad, Control y Rendición de Cuentas


